
 

 

 

ERREUR 02: sécurité thermique 

 
Le poêle a détecté une température dépassant le seuil. 

 
Attendre le refroidissement du poêle, vider le brasero, aspirer l’intérieur du poêle, 
réinitialiser la sécurité thermique qui se trouve derrière le poêle et relancer le poêle. 
Bouchon sécurité thermique à dévisser. 

 

 

 

Si vous avez appuyé sur le bouton de la sécurité thermique et que le poêle se met toujours 
en erreur 2, contacter le SAV. 

 
Si l’erreur se déclenche souvent, assurez-vous que le poêle ne situe pas dans un endroit 
confiné, que le ventilateur d’air chaud (de convection) fonctionne correctement, et que le 
poêle a été bien entretenu. 

 


